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PI-Ago e

Categoria B

CAPACITA E COMPETENZE

Capacita organizzativa
Disponibilita al lavoro su turni
Dinamismo e flessibilita
Affidabilita

Autonomia operativa

Team working

Flessibilita oraria
Predisposizione al contatto conil
pubblico

Abilita di comunicazione

Metodi di organizzazione e riordino
degli spazi

COMPETENZE
LINGUISTICHE

Italiano: Lingua Madre

Inglese:
|
Principiante

Federica Casole

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Addetta mensa ospedaliera 0L4/2025 - Attuale
Humangest s.p.a.

« Porzionatura delle pietanze e successivo impiattamento.

« Distribuzione dei pasti nel rispetto degli standard di igiene previsti.

« Pulizia eriordino dello spazio mensa, delle postazioni di distribuzione e
degliambienti della cucina.

Addetta vendita al banco 03/2021-12/2022
Panificio Marco Polo e figli srls - Gallipoli, Le

» Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pitin linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

- Dimostrazioni pratiche delle diverse caratteristiche dei prodotti al fine
di dissipare eventuali dubbi e motivarei clienti all'acquisto.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 06/2020 - 09/2020
Panificio Marco Polo e figli srls - Gallipoli, Le

« Elaborazione dei pagamenti, rilascio dello scontrino fiscale e, quando
richiesto, della relativa fattura.

« Organizzazione e gestione della documentazione relativa agli incassi
fisici e digitali, garantendo un'accurata tenuta dei registri.

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pit in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

Addetta alle vendite e cassiera 10/2018 - 09/2019
Panificio Marco Polo e figli srls - Gallipoli, Le

» Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pituin linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 06/2018 - 09/2018
Panificio Marco Polo e figli srls - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pit in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 06/2017 - 09/2017
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pitin linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.



Addetta alle vendite e cassiera 06/2016 - 09/2016
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pit in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 07/2015 - 08/2015
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pitin linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 07/2074 - 08/2014
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pit in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 07/2013 - 08/2013
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pit in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Addetta alle vendite e cassiera 07/2012 - 08/2012
Panificio biscottificio Primavera di Polo Marco e C. Snc - Gallipoli, Le

« Assistenza alla clientela consigliando i prodotti pitin linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Utilizzo di registratori di cassa per scansionare gli acquisti effettuati dai
clienti, elaborare i pagamenti ed emettere le ricevute.

Banconista 07/2011 - 09/2011
Ditta di Tricarico Giuseppe - Gallipoli, Le

« Rispetto delle linee guida per la sicurezza e l'igiene al fine di assicurare
la salute e il benessere dei clienti e degli altri dipendenti.

« Assistenza ai clienti, compresa la risposta a eventualidomande e la
gestione degli ordini.

« Preparazione di prodotti alimentari quali specialita gastronomiche e
panini caldi per soddisfare specifiche richieste del cliente.

Cameriera 07/2009 - 08/2009
Elisar di Carrino Giuseppe e C. Srl - Gallipoli, Le

« Allestimento sala e disposizione tavoli in base alle prenotazioni
ricevute.

« Accoglienza clientela, presentazione menu del giorno e suggerimento
di eventuali proposte alternative in caso di problematiche per
intolleranze o altro.

« Pulizia accurata della sala da pranzo a fine servizio e apparecchiatura
dei tavoli peril giorno seguente.



ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Diploma di scuola secondaria: Ragioniere programmatore, 2009
11SS Amerigo Vespucci - Gallipoli, Le

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs.
196/2003 e dell'art. 13 GDPR (Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e
selezione del personale.






